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Datenschutzhinweise fiir lhre Auftrage

Die Bestimmungen der DSGVO gelten fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten natirlicher
Personen.

1. Wer ist fiir den Umgang mit lhren Daten verantwortlich

1.1 Medlife Service u. HandelsgmbH, Eco-Plus Park 3. Strasse 14, 2460 Bruck an der Leitha,
Telefon: +43 (0)2162/ 63 821,E-Mail Adresse: office@med-life.at, (,Medlife”, ,wir”, ,,uns”) ist
verantwortlich, Ihre personenbezogenen Daten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mailadresse )
ausreichend zu schiitzen. Medlife beachtet deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum
rechtmaRigen Umgang und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten, sowie zur Datensicherheit.

1.2 Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten wie es in der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO),
dem Datenschutzgesetz (DSG) und allen weiteren maRgeblichen Gesetzen vorgeschrieben ist.

1.2 Gerne erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter info@med-life.at

2. Welches Interesse hat Medlife an lhre Daten und aus welchem Grund und Zweck darf Medlife diese
verarbeiten ?

2.1 Wir nutzen lhre personenbezogenen Daten fiir folgende Tatigkeiten:
- um lhre Bestellungen, Auftrage, Lieferungen durchzufiihren

Der Abschluss und die Erfiillung der Auftrage ist nur moglich, wenn wir lhre personenbezogenen Daten
verarbeiten kdnnen. Geben Sie uns die notwendigen Daten nicht an, so kénnen wir Ihren Auftrag nicht
bearbeiten.

2.2 Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen steuer- oder unternehmensrechtliche Vorgaben. Damit wir diese
erfiillen kénnen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten gemal Art 6 Abs 1 lit c DSGVO
ausschlieBlich in dem vom jeweiligen Gesetz erforderlichen Umfang

2.3 Einwilligung: Wir holen lhre Einwilligung gemaR Art 6 Abs 1 lit a DSGVO ein, sofern keiner der oben unter
Punkt 2.1 bis 2.2 dargestellten Rechtsfertigungsgriinde vorliegt. Dabei werden wir etwaige zusatzliche
Vorschriften selbstverstandlich vollumfanglich beachten. lhre freiwillige und jederzeit widerrufbare
Einwilligung bendtigt Medlife vor allem fiir die folgenden Zwecke:

- Marketingzwecke: Zusendung von E-Mails zwecks Neuigkeiten und Angeboten

2.4 Bevor Medlife Ihre Daten fiir andere als in diesem Dokument dargestellten Zwecke verarbeitet,
informieren wir Sie gesondert
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3. Informationen zur Homepage — Online Shop

3.1 Webseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies dienen dazu, das Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die mit Hilfe des
Browsers auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Die von uns verwendeten Cookies sind so genannte
»Session-Cookies”, die zum Speichern des Warenkorbs verwendet werden. Sie werden nach Ende lhres
Besuchs und SchlieRen des Browsers automatisch geldscht.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass Sie tGber das Setzen von
Cookies informiert werden und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Details dazu finden Sie in der Hilfe lhres
Browsers. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Webseite eingeschrankt sein.

3.2 Web-Analyse: Beim Aufruf unserer Webseite wird ein standardmaRBiger Eintrag im Logfile des Webservers
gemacht, das technisch zur Aufrechterhaltung des Betriebs notwendig ist. Die Logfiles werden nicht-
offentlich und aufgrund pseudonymisierten IP-Adressen ohne Riickschluss auf Personen mit geeigneten Tool
analysiert, um die Leistung der Webseite beurteilen zu kénnen.

4. An wen diirfen lhre Daten weitergegeben werden?

4.1 Um |hre Auftrage, Bestellungen zu liefern ist es bei manchen Auftragen notwendig die Lieferadresse dem
jeweiligen Lieferanten, Hersteller weiter zu leiten um den Auftrag auszufiihren. Da bei einigen Auftragen eine

Direktzustellung vom Hersteller, Lieferanten zu Ihnen durchgefiihrt wird.

4.2 Um unsere gesetzlichen Verpflichtungen (Buchhaltung) zu erfiillen, ist es notwendig die Daten an einen
Steuerberater bzw. Buchhalter weiter zu geben.

4.3 Um die Zahlungen auf der Homepage durchzufiihren werden lhre personenbezogenen Daten
(Kreditkartenummer usw.) den jeweiligen Kreditkarteninstitut Gbermittelt. Dies erfolgt tiber die gesicherte
Seite von dem jeweiligen Kreditkarteninstitut. Diese Daten werden von uns nicht gespeichert.

5. Diirfen lhre Daten auch in ein anderes Land (auch auBerhalb der EU) weitergeleitet werden ?

5.1 Ja, wenn diesem Drittland durch die europdische Kommission ein angemessene Datenschutzniveau
betatigt wurde oder andere geeignete Datenschutzgarantien vorhanden sind

6. Wie lange werden lhre Daten gespeichert ?

6.1 Sobald Medlife lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fir die oben dargestellten Zwecke braucht,
I6scht sie diese, sofern keine weiteren gesetzlichen Aufbewahrungsplichten greifen.

6.2 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben miissen Ihre Auftragsdaten nach Auftragsende fiir mindestens sieben
Jahren gespeichert werden.
7. Welche Rechte haben Sie ?

7.1 Wenn Sie mochten, dann geben wir lhnen jederzeit Auskunft (iber alle Ihrer personenbezogenen Daten,
die wir verarbeiten.
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7.2 Sie kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen die Einschrankung der Verarbeitung sowie Berichtigung
und Loschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen.

7.3 In einigen oben genannten Fallen ist Medlife durch lhre Einwilligung berechtigt Ihre personenbezogenen

Daten zu verarbeiten. Die Einwilligung kdnnen Sie jederzeit ohne Angaben von Griinden mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen, bis dahin verarbeiten wir Sie rechtmaRig.

8. Ihr Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht jederzeit zu widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Griinde dafiir
ergeben.
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